IERE

TRENDS

MNewe Chancen und ein Blick auf fremde Gehaleszetrel, vow marTing FORSTHUBER

.aus der SEMINAR DMC Studie

ildungs=Biirger

Durchschnittlich geben dsterreichische
Unternehmen 697,12 Euro pro Mitar-
beiter und lahr fiir Weiterbildung aus.
Fast 80 Prozent nehmen = laut Perso-
nalentwicklern = dafiir Farderungen
in Anspruch. Grundsatzlich enttduscht
reigen sich alle Personalverantwortl|=
chen iiber die groken Einschrankun-
gen bel den Forderungen durch Ar-
beltsmarktservige (AMS) und Europdi-
schen Sozialfonds (ESF).

Arbeitsmarkt Austria 1%
landesrepierung 2%
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Mobbing-Mei

Jeder dritte (isterreicher hi
bereits Erffahrung mit Mobbing
gemacht. Vom Psychoterror &m
Arbeitsplatz sind MEnner und
Frauan hierzulande gleicher-
maken betroffen;: Nach einer
jlingsten Umfrage des Karren
portals jobpilot sind dies Uber
35 Prozent. Europaweit wurden
nur 31 Prozent der Frauen und
29 Prozent der Minner gemobbt.
Information:

www. jobpilot.at

Maria Grossauer

Tel.: oif532 12 31-21
grossaver@jobpilot.at

@ Merger-Master

Merger & Acquisition ist eine multi-
digziplinire Aufgabe, Meist sind Wirt-
schaftswissenschafter, Juristen oder
apch Techniker involviert, Bin neuer,
postgradualer Universititslehegang der
TU Wien will alle an einem Unterneh-
menserwerh Beteiligien aul die funda-
mentale Bewertung im M&A-Prozess
vorberetten, Das berulsbegleitende Mis-
terprogramm startet erstmals in diesem
Herbst und davert dreel Semester.
Information:

i | Werrerbrldungszentrumn der TU Wien
Tel,: 01558 014170}

TUEUED. HCTEET. TepTen. ac. af

Bewerbeee ab sofort, Kosten: 28,000 Euro

"F WIE VIEL VERDIENT ...

Wilkelmine
Gaoldmann
Varstand der
(BB Personen-
verkehr AG

Unter Goldmanns Leitung wird in
Usterrelchs Nahverkehr massiv
investiert, Fahrzeuge angeschafft und
erstmals ain Ticket flr alle Netze vor-

bereitet, Nach einem Jahr unter ihrer
Flthrung frewen sich die B8 Uber
pinen Zuwachs von dref Millionen
Fahrgdsten, und die Kundenzufrieden-
heit hat sich mittlerweile auf cine
durchaus passable Marke van 2,0 ein-
gependelt. Zufrieden kann Goldmann
= privat eine leidenschaftliche Callistin
= auch mit ihrem Jahresbrutiogenalt
yon 240,000 Eure zuziigllch 50 Prozent
Bonus und einem fiir Vorstande [bli-
chen Pensionsvertrag sein.




KARRIERE

Die besten Karriere-

ErRFoLG. Zum beruflichen Aufstieg gehért nicht nur
Gliick, sondern auch List und Tiicke. Unterstiitzt

mit den wahren Hilfsmitteln fiir den Erfole: Durch-
setzungskraft statt guter Zeugnisse. Teamfihigkeit
statt Querdenkertum. Stilsicheres Auftreten,
geschliffene Rhetorik, modernstes elektronisches
Equipment. Und nicht zuletzt: ein weit reichendes,
aber sehr persénliches Netzwerk an Bezichungen.

YVOM MARTINA FORSTHUEER UND PETER SEMPELMAMN

ir fallen bel jeder Stellenbe-

setzung, die ich vornehmen

miuss, metstens gleich ein pagr

Personen ein, die for die Posi-

tion geeignet wiiren®, ist sich
Generali-Vorstand  Karl  Stoss pewiss:
HHier st ein weites Netzwerk sehr hilf-
reich. Denn ich kann mir schon relativ si-
cher sein, cine pute Besetzung zu finden.®
War man bis vor Kurzem noch bemiiht.
den Anschein zu wahren, bei der Per- »




das Gliick auf ihrer Saite, das man

Charlotte Eblinger, Personalberaterin

126 | trond

sonalauswahl nach streng objekuven Kri-
terien vorzugehen, gilt nun als oberstes
Gebot, dass die Chemie stimmen muss,
und dar(iber entscheidet das Gefiihl. Thm
auf die Spriinge zu helfen, erweist sichals
unschlagharer Karrierebonus: Sympathie
wecken, sich mit gekonntem Small Talk in
die Erinnerung einprigen. Netzwerke
aufbaven, die neuen Karriereinsignien
wie das passende elektronische Werkzeug
gekonnt verwenden, sich im Business-0ut-
fit natiirlich bewegen und bei all dem vor
allen Dingen authentisch bleiben.

S5oft statt hard. Es gibt 2wei Arten, Kar-
riere zu machen: durch das eigene Kinnen
oder durch das Nichtkbnnen der anderen.
Verlagert haben sich allerdings jene Ge-
biete, auf dénen Konnerschaft gefragt ist.
Nur ausgezeichnete Zeugnisse 6ffnen die
Tiiren zu den Vorstandsetagen, galt lange
Leit als unumstdBliches Gesetz der Perso-
nalrecruter. Realistische Chancen konnten
sich nur die Vorzugsschitler, jene, die mit
ausgezeichnetem Erfolg maturierten, sub
auspiciis promovierten und noch den Ti-
tel einer menommierten Busmess School
frugen, ausrechnen.

Der Umstand, dass Streber johrelang in

«Karriere machen ist derzeit nur miglich,

wenn man den Chef nicht kritisiert,
sondern sich anpasst.”

Ursula Horok, Wirtschaftstrainerin

+Die FleiBigen haben auch immer

unbedingt braucht!™

flanab
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ihren Biichern versumken waren, relagv
wenip soziale Kompetenz an den Tag leg-
ten, scheint ein Umdenken bei der Perso-
nalauswahl herbeigefithrt zu haben. Noch
einmal mit Gefithl, heifit &= nun

Auf die Hard Facts, wie Zeugnisse, wird
kaum noch ein Blick geworfen, jetzt zihlt
die Software, Social Skills - Kommunika-
tionsfihigkeit, Reflexionsv ermagen, Lo-
sungsorientiertheit und Umsetzungs-
fihigkeit sind pefragt Aul die Noten
kommt es sicher nicht an®, meint denn
auch Markus Schindler, Geschifisfihrer
der PR-Agentur Pleon Publico. Aus-
drucksstark, prisentationsfihizg, moti-
viert, kritikfihig und sozial kompetent soll
ein Bewerber seiner Meinung nach sein,
denn . Streber sind keine Teamplaver”,
und diese sind derzeit gefragt.

Findige Unternehmensberater werden
Zwar muicht mide, allen Filithrungskriften in
den Kopf 7u setzen, sie brfuchien unbe-
dingt Querdenker, die alles keitisch hinter-
fragen. Aber solche Querdenker halten sich
mest nicht lange im Unternehmen auf
Auch Bernter und ihre Tipps haben fa be-
kanntlich eine kurze Halbwertszeit, Wirt-
schaftstrainerin Ursulz Horak ortet jeden-

=Erfolgreiche Karrieren
Kommen dann zustan=
de, wenn die Mitarbei-
ter eine klar erkennbare
Identifikation zeigen."
Christion Hennefeind,
Personalmanager des
Fonds Soziales Wien

KARRIERE-TOOLS

Was gefragt

et
® Hach Training in Management und Lea=
dership legen Personalentwickler spaziel|
auf die Welterbil dung von Perstnlich leit
und Soft Skills, wie soziale Kompetenz,
Lasungsorientiertheit und Reflexions=
fihigkeit, Wert, Ein Guiteil des Weiterbil-
dungsbudgets wird in die Stérkung von
Kommunikation und Motivation gesteckt,

0 e et g

Management & Leadership 18

Soft Skills & Persdnlichheitsentwicklung 1

Eommunikation & Koenflikt 10

Mitarbeiterfihrung & -motivation g

Interiulturelles Management 8

Nachwuchs ingikrafte-Ausbildung 7

Methoden-5kills 5

left- & Tielmanagement &
(oaching &
Teamentwicklung 3
Egﬁ Hanagemenl 2
Sprachen 2

Unternehmentkaltur 2
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falls schlechte Zeiten flir alleu kritische
Geister: ,, Personalentwickler und Manager
stehen unter starkem Erfolgsdruck. Kar-
riere machen ist derzeit nur méglich, wenn
man den Chef nicht kritisiert”, das heifit
auch keine besseren Vorschlige machen,
sondernsich anpassen. denn die Angst, dass
Kritiker zu Sesselsiigern werden, ist grof,
wQuerdenken erweitert den Horizont™,
meint DHE-Personalmanager Werner V-
gelsang, ,,und es hilft, wenn man niche im-
mer in der eigenen Suppe schwimmi. Aber
wirklich wichtig ist, dass man dazupasst.

Das verstirkte Bediirfnis nach Sicherheit
inden Managementetagen schligt sich po-
tenziell in der Personalauswahl nisder. Galt
es lange Zeit als villig abtriglich fiir die
Karriere, in einem Unternchmen linger
als drei Jahre Hitig zu sein, werden jetzt Job-
hopper eher kritisch beiugt. Altgediente
sind wieder gefragt. Mitarbeiter, dieim Un-
ternehmen groff geworden sind, penieflen
das Vertrauen des Managements, kennen
die Unternehmenskultur und haben kei-
nerlei Schwierigkeiten, sich ins Team ein-
zufilgen. Auch wenn ihr Wirken fiir das
Unternehmen schlussendlich gar nicht so
glorreich ist, wie sich dies etwa im Falle von
DaimlerChrysler-Boss Jiirgen Schrempp
oder Bawag-Chef Johann Zwertler zeigte.

Gemeinsam statt einsam. , Kritische

| Geister werden nur pro forma gesucht.*

Die Suche nach Querdenkern ist blofke
Verbalakrobatik®, weif Managementtrai-
ner Dieter Vogel: .In der Regel sind
Fiihrungskrifte viel zu dngstlich, als dass
sie thren Mitarbeitern freie Entfaltung zu-
gestehen, - Hilndisches Nachlaufen und
devotes Jasagen ist den meisten Vorpesetz-

ten aber auch zuwider, Das
Zauberwort kautet daher
Teamfihigkeit: miteinan-
der kinnen, sich einfiigen,
und seine Fihigkeiten ge-
konnt einbringen.  Man
soll wissen, was man willl
Das klingt einfach und ist
es auch®, glaubt Christian |
Hennefeind, Leiter der
Stabsstelle Personalma-
nagement des Fonds So-
ziales Wien: . Erfolereiche
Karrieren kommen dznn
sustande, wenn der Mitar-
beiter eine klar erkennbare Identifikation
mit sich, seiner Rolle und dem Unternah-
men zeigt. Mitarbeiter mitssen ihre eigenen
Zigle definieren, mit den Unternshmens-
zielen abstimmen und konsequent verfol-
gen”

Galt bis vor Kurzem die Mitgliedschaft
in ¢inem elitiren Goliclub, in einer Frei-
maurerloge oder beim CV nochals Tiiraf-
ner zu Vorstandsbiiros und ideale Voraus-
setzung fiir einen gepflegten Karrie-
restart, samt ziigiger Aufstiegshilfe, ist die
professionelle Konmakrschnorrersi mirt-
erweile tabu geworden. Nun muss sich je-
der um den Aufbau seines eigenen Netz-
werkes kimmern und Kontakie sus ehrli-
chem Interesse pflegen, auch wenn
zundchst kein unmittelbarer Nutzen dar-
aus abzuleiten ist.

Eine gemeinsame Vorliebe fir Oper,
zeitgendssische Kunst oder bervorragende
burgenlandische Rotweine kann natiidich
Kontakte erleichtern, kiinstliches Vor-
spielen eines Imteresses ist aber schnell

'm,,Die Suche nach |
Querdenkern

st bloRe Verbal-

akrobatik. In

der Regel sind

Fiihrungskréfte

viel zu dngstlich."”

' DIETER VOGEL, TRAINER

entlarvt und im persinli-
chen, f(reundschaftlichen
und deshalb wviel intensi-
veren Netzwerk nuch nicht
durchzuhalten.

Denn’ gefragt sind der-
zeit vor allem Kontakee, die
dem ganz persiinlichen
Umfeld entspringen. Um
thre Pflege muss sich denn
auch jeder selber kim-
mern. Da genfigt es nicht
mehr, wenn die Assistentin
schnell ¢cine Clubmitglied-
schaft fiir den Chef besorgt.

Und nicht zuletzt kiimmert sich der er-
folgreiche Manager auch um jene elektro-
nischen Helfer sellbst, die thm dos Leben
mehr als erleichtern. Dass sich Spitzen-
manager — als Zeichen dafiir, dass sie den
Karriereolymp erreicht haben - von allem
elektronischen  Ballast  befreien  und
Laptop, Timer und Mobiltelefon ilrer
kompetenten Sekretirin fiberantworten,
gilt nur mehr als altmodisch,

Die Karriere selbst in die Hand nehmen
heit es nun, vernetzt sein, Soft Skills
trainieren, dabei authentisch bleiben,
neugierig, aufgeschlossen und mit Freude
an der Teamarbeit, denn das sind neben vi-
nem gekonnten Auftreten die wichtigsten
Kriterien fur den beruflichen Erfolg! |, Re-
levant ist die Frende an der Arbeit, die
stimmige Chemie und zum richtipen Zeit-
punkt am richtigen Ort zu sein®, resiim-
miert Personalberaterin Charlotte Eblin-
gen, wdenn die Fleifigen haben auch im-
mer das Glick auf ihrer Seite, das man
unbedingt braucht!™ L ]
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